HOTELZ2000 Evolution

Funzioni principali di HOTEL2000 Evolution

- Conferma automatica di prenotazione

- Planning di periodo e giornaliero

- Piantina personalizzabile

- Disponibilita di periodo e giornaliera

- Controllo presenze con registrazioni

- Prenotazioni Clienti per camera o solo per tipologia

- Lista arrivi, partenze, presenze sia del giorno che di periodo

- Stampe preparazioni per governante, per piano e globale

- Schedine di pubblica sicurezza con familiari (con gestione della partenza separata) e capogruppo
- Lista schedine, appartenenti al gruppo, C59 e C60, Tavola A, registro PS
- Addebiti extra e pacchetti personalizzati

- Storico telefonate con indicazione operatore e camera

- Lista addebiti giornalieri, cancellati, della camera o del gruppo

- Conti clienti, personalizzabili nella forma e nel contenuto

- Possibilita di modificare i documenti della giornata

- Lista sospesi in essere anche con dettaglio

- Dettaglio lista documenti emessi

- Chiusura contabile con riepilogo di produzione, addebiti e documenti emessi
- Liste opzioni scadute, waiting list scadute, mancati arrivi, preparazione camere, cambi camere giornalieri,
franchigie

- Gestione anagrafiche multilivello

- Rubrica, etichette per mailing, con stampa personalizzata su eti e buste
- Gestione listini con stagionalita, supplementi a camera e a persona, sconti
- Stampa listini prestazioni e listino extra compresi i pacchetti

- Tutte gli archivi sono esportabili in vari formati (MS Office , HTML, Ascii)
- Gestione eventi evidenziabili su planning

- Prenotazione gruppi con possibilita di check-in unico

- Camere del gruppo con arrivo, partenza e trattamento diverso fra loro

- Addebiti ricorrenti, anticipati e automatici

- Gestione dei sottoconti

- Gestione anticipi valute e depositi Clienti

- Conti veloci per Clienti di passaggio

- Riepilogo sospesi, gestione acconti, per privati e agenzie

- Gestione menu per ristorante, elaborazione conteggi per cucina

- Splitting extra da una camera all'altra

- Storicizzazione parametrica dei documenti emessi

- Storico soggiorni e situazione sospesi direttamente dall'anagrafica

- Gestione del tipo di pagamento differenziato

- Addebiti e sospesi all'anagrafica

- Convenzioni Agenzie e Ditte

- Collegamenti a programmi esterni ed a CHEF2000

- Parcheggio conti

- Gestione conti ristorante con emissione di Ricevute, Fatture

- Gestione touch screen per inserimento dati dai reparti

- Chiusura contabile suddivisa ed a piu livelli di sicurezza

- Archivio piatti tradotto in 4 lingue (800 circa)

- Backup automatico degli archivi (giornaliero e settimanale)

- Andamento di gestione con grafici

- Stampa comande ai centri di produzione con stampanti dedicate

- Variazioni piatti e menu

- Prenotazione tavoli

[ Moduli Opzionali]

- Collegamento con centralino telefonico

- Gestione Monetica con o senza utilizzo di Chip Card

- Prenotazione automatica da WEB tramite modulo ASP

- Gestione delle Penne ottiche e terminali RF

- Integrazione con i principali Sistemi di controllo accessi e sicurezza
- Collegamento con centralino telefonico

- Posto di lavoro aggiuntivo

- Scarico magazzino con distinta base



- Gestione Sale convegni e congressuale
- Allotment personalizzato Agenzie e Ditte
- Collegamento con registratore di cassa Sarema e/o Casio



