RONTO

registrazione delle telefonate

telelavoro

report dettagliati
audioconferenza

voip

segreteria e voice mail

messaggi di testo

risponditore automatico
rubrica telefonica condivisa

suonerie personalizzate

PRONTO

é la soluzione semplice, dinamica e innovativa

per risparmiare e scoprire un nuovo modo di comunicare.

IPTELEPHONY



che cosa e?

| prodotti VOIspeed PRONTO
sono soluzioni complete di
telefonia IP.

PRONTO LITE e PLUS sono pacchetti
base che contengono tutto quello che
& necessario per installare una rete di
telefonia IP per aziende ed uffici da 1
a 15infernie da 1 a 6 linee telefoniche

ISDN, anlogiche e VolP:

» centralino software client-server
per PC Windows;

» adattatore per linee tradizionali
ISDN o analogiche (non necessario
per le linee VolP);

> 3 telefoni (IP o USB) o 3 cuffie
bluetooth.

come funziona?

In modo semplice e tutto a
portata di click.

Centralino software client-server:

si installa la versione server in un PC

Windows (2K, xP). Allo stesso PC si

collega uno o pib adattatori per linee

tradizionali ISDN (non & necessario
per linee VolIP), il primo & incluso nel
pacchetto base.

Il PC comincerd a funzionare come

un centralino di fascia alta con servizi

avanzati e funzionerd anche da FAX
server.

Gli interni del centralino possono essere:

» telefoni IP da collegare alla rete
dati;

» client software da installare su

PC Windows (2K, XP e Vista) da utlizzare
con felefoni USB e/o cuffie bluetooth
e qualunque periferica USB.
Il client software permette, in modo
semplice e con un semplice click,
di utilizzare tutte le funzioni
innovative ed avanzate di una
soluzione IP.
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SCENARI
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I CONFIGURAZIONI

Nessuna (solo VolP) 3 cuffie bluetooth

1 ! ! | N° MAX 3
INTERFACCE ! TIPOLOGIE ! ' N° MAX ' LINEE :
TELEFONICHE ' TERMINALI * N°MAX ' LINEE ' VOIP :
DISPONIBILI ' DISPONIBILI ! INTERNI | ISDN ' ANALOG. | SOFTWARE
Analogica-SIP
1 ISDN-USB ' 3telefoni USB 4 1Qcandl) | 4 3
Nessuna (solo VoIP)
Analogica-SIP
1 ISDN-USB © 3 telefoni IP 3 4 © 1(2canali) 4 3
Nessuna (solo VolP)
Analogica-SIP
1 ISDN-USB  3cuffiebluetooth 4 1(2canali) | 4
Nessuna (solo VoIP) | |
Analogica-SIP
1 ISDN-PCI ' 3telefoniUSB 15 | 3(écanali) | ¢ | PRONTO
Nessuna (solo VolP) ‘
Analogica-SIP 3 telefoni IP
1 ISDN-PCI 3 (6canali)
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LITE

CARATTERISTICHE TECNICHE

Numero di interni (remoti e/o locali) 4 15
Linee telefoniche ISDN 2 6
Linee telefoniche VoIP (o analogiche) 4 6
Canali FAX 1 1

Numero risponditori automatici con fasce orarie indipendenti 1 2

Numero linee risponditore automatico (IVR) 4 12
Gestione chiamate multiple (per singolo client SW) 2 3
Gestione degli utenti

Numero uscita ISDN SI SI
Numero uscita VolP Sl SI
Prefissi negati SI SI
Casella vocale/voice mail N| N|
Gestione dei gruppi

Squillo simultaneo SI SI
Squillo ciclico NO SI
Gestione chiamata su fallimento inoltro SI SI
Gestione IVR

Riproduzione di messaggi statici (da file wave) SI SI
Navigazione verso le foglie dell'albero IVR SI SI
Modalita Giorno/Notte/Custom_1/Custom_2 N| N|
Impostazione modalita per fasce orarie SI SI
Inoltro statico SI SI
Inoltro dinamico verso un numero digitato dall'utente | |
Interconnessione telefoni/postazioni remote

Interconnessione tramite protocollo SIP SI Sl
Codec G.711 Sl |
Codec GSM | |
FAX server

Invio/ricezione Fax tramite server Fax integrato SI SI
Notifica stato Fax via e-mail Sl Sl
Fax client con supporto copertine Sl SI
Gestione linee telefoniche ISDN

Supporto accessi base (BRI) 1 3
Supporto linea multinumero (MSN) SI SI
Cancellatore eco SW SI SI
Blocco chiamate uscenti per linea NO N|
Client software

Deviazione chiamata (dinamica/statica) SI SI
Messa in attesa delle chiamate N| N|
Lista chiamate effettuate/ricevute/perse SI SI
Modalita anonimo per chiamate in uscita SI SI
Visualizzazione nome chiamante (se in rubrica) SI SI
Modifica stato utente tramite chiamata al numero servizio Sl Sl
(blocco telefono, deviazione, pausa,...)

Visualizzazione numero gruppo chiamato (in ingresso) SI SI
Suonerie personalizzate in base ai contatti (client) N| N|
Possibilita silenziare proprio canale in conferenza SI SI
Supporto utenti remoti con codec audio compresso (GSM) Sl SI
Digitazione numero in overlap SI SI
Chiamata rapida tramite combinazione tasti SI SI
Varie

Telefonate su internet tramite operatori VolP basati sul protocollo SIP 2.0 SI SI
Musica di attesa del sistema selezionabile (WAYV) SI SI
Least cost routing (LCR) configurabile SI SI
Riprova con altro operatore su chiamate in uscita fallite S| N
Notifica errori di linea via mail SI Sl
Wizard per la configurazione del centralino Sl SI

Requisiti minimi di sistema Client: PC con Sistema Operativo Windows XP (SP2) / 2000 (SP4) /
Vista; Processore Pentium Ill 800 MHz (o equivalente); Memoria RAM 512 Mb, HDD 20 Mb (esclusi
file di log, caselle vocali, report chiamate, rubrica); Scheda Video SVGA 64 Mb RAM; Scheda di rete
Ethernet 100 Mbit/s; Mouse e Tastiera.

Server: PC con Sistema Operativo Windows XP (SP2) / 2000 (SP4); Memoria RAM 512 Mb, HDD 20
Mb (esclusi file di log, caselle vocali, report chiamate, rubrica).
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